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Fra tvaersektorielle metoder for planleegning og samarbejde til
brugerdreven innovation i kommunerne.

Al

Internationalt seminar torsdag d. 13. og fredag d. 14. august 2009
Pakhus 11, Dampfzergevej 2, 2100 Kebenhavn @ med efterfalgende udflugter

Under overskriften “Fra tveersektorielle metoder for planleegning og samarbejde til brugerdreven innovation i
kommunerne” inviterer LYSLYD-projektet til internationalt seminar torsdag og fredag den 13. og 14. august 2009 med
tilhgrende udflugter og beseg pa 4 af LYSLYDs byrumsprojekter.

| 2 dage rettes fokus pa nye metoder for planleegning og samarbejde i de deltagende kommuner samt betydningen af
brugerdreven innovation - det vil sige pa at styrke udviklingen af nye produkter, serviceydelser og processer pa grundlag
af et bedre kendskab til kundernes og brugernes behov.

Seminaret vil skabe output omkring systematisk brug af nye metoder til at afdeekke fremtidige brugerbehov — samt
udvikle et redskab til inddragelse af brugere, herunder medarbejdere og borgere, i udviklingen af nuveerende og
fremtidige offentlige serviceydelser.

Seminaret tager sit udgangspunkt i de 12 projekter, udarbejdet af nationale og internationale kunstnere og designere
med fokus pa lys, lyd og nye medier, der i august afholdes i byrum rundt omkring i kommunerne i de to involverede
regioner - Hovedstaden og Sjeelland. Byrumsprojekterne, der finder sted i august maned, fungerer bl.a. som
katalysatorer for et nyetableret tveersektorielt samarbejde mellem kommunale forvaltninger, private virksomheder,
uddannelses- og forskningsinstitutioner samt kulturelle aktarer og kunstnere.

Seminaret leegger veaegt pa en hej grad af deltagerengagement i savel plenum som i de forskellige workshops. Seminaret
forberedes saledes, at de internationale input komplementerer og reflekterer de regionale forudseetninger.

Begge dage afsluttes med udflugt til 4 af de 12 byrumsprojekter. Den 13. august inviteres seminardeltagerne til at
deltage i den officielle abning af Hvidovreprojektet pa Hvidovre Torv, og pa site-besag i Albertslund og pa Frederiksberg.
Den 14. august gar udflugten til Helsingar. Begge dage inkluderer spisning.

Seminaret har et deltagergebyr (til deekning af bespisning) pa 250 kr. for de to dages seminar samt 125 kr. pr udflugt — i
alt 500 kr. for hele seminaret inkl. udflugter. Den enkelte deltager betaler efter tilmelding og medbringer kvittering il
seminaret.

Seminaret er for LYSLYDs partnere samt gvrige interesserede personer. Der er max 150 pladser, hvoraf halvdelen af
pladserne er afsat til de deltagende kommuner, virksomheder / videns- og forskningsinstitutioner og den anden halvdel
afsat til gvrige virksomheder, vidensinstitutioner og kommuner.

Seminaret er pa engelsk.
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Beskrivelse af indhold af program

Pa seminarets forste dag vil et til lejligheden sammensat ekspertpanel fra Copenhagen Business Schools (CBS)
praesentere en raekke forskellige perspektiver og muligheder i plenum — som efterfalgende danner baggrund for en
workshop proces, hvor deltagernes lokale forudsaetninger, erfaringer og vilkar kan spejles i forhold til hinanden og il et
antal konkrete metoder og processer for brugerinddragelse og demokratisering.

Lektor Mark Lorenzen fra CBS vil i sit indleeg fokusere pa veerdien af oplevelsesgkonomi: For Danmark, for kommuner,
for virksomheder, for kunstnere, - for derved at indkredse forudseetningerne for og vigtigheden af koblinger og klynger |
oplevelsesgkonomien. Indlaegget vil bl.a. pege pa, hvilke aktarer og brugere der er relevante (virksomheder, kunstnere,
brugere) samt give eksempler pa koblinger indenfor lys og lyd: eksempelvis oplevelsesprodukter leveret til aimindelige
brugere (business-to-consumer) vs. oplevelsesprodukter leveret til virksomhedskunder (business-to-business).

Kulturchef Jens Nielsen (fhv. ekstern lektor pa CBS) taler om det offentliges rolle i at skabe klynger og koblinger, seerligt
med henblik pa at stimulere kreative og innovative miljger og lesninger. Opleegget vil ogsa pege pa nadvendigheden af
at finde en tydelig rollefordeling og styrke det tveersektorielle samarbejde internt i kommunerne.

Den gstrigske geestelektor Marion Poetz fra CBS giver i sit indlaeg en reekke konkrete eksempler pa
erhvervsvirksomheders succesrige erfaringer med koblinger og brugerinddragelse. Marion Poetz har i en arraekke
forsket i brugerdreven innovation og metoder for brugerinddragelse og demokratisering i spaendingsfeltet mellem det
offentlige og det private.

Efterfalgende vil deltagerne reflektere og diskutere over opleeggene i workshops, hvorefter der samles op pa dagen i
plenum.

Seminarets anden dag praesenterer 3 internationale projekter / studier som cases for naermere at kunne indkredse
mulige modeller for tveersektorielt samarbejde og brugerdreven innovation i kommunerne. Alle tre cases forholder sig til
erfaringerne omkring klyngedannelser mellem offentlige forvaltningsstrukturer, lokale og regionale virksomheder og den
kreative sektor.

Robert Marjnissen, fra Amsterdams universitet holder et opleeg med titlen 'Urban policies for creative industries, the
Amsterdam Metropolitan Area in an European context'. Indlaegget vil seerligt vaegte de politiske og administrative
muligheder i oplevelsesgkonomien. Erfaringer fra Creative Cities Amsterdam Area vil blive praesenteret

Simon Evans, director Creative Clusters Ltd. (www.creativeclusters.com) beskriver de tveersektorielle erfaringer, man
har gjort sig i Huddersfield, bade nar det geelder brugerinddragelse og demokratisering.

Den tredje case bliver en praesentation fra the Creative City Network of Canada (www.creativecity.ca), som vil fremhaeve
de Canadiske erfaringer med at bygge bro mellem lokale ressourcer, kreative entreprengrer og kommunal kulturel
udvikling.

Dagen afsluttes med en plenumdiskussion og 3 situationer / fremtidsmodeller (indenfor forvaltningsstruktur, projekter og
klynger/netveerk), der kan fungere som skitser for videre arbejde med seminarets temaer.
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Program

Programmet er forelabigt og med forbehold for aendringer

Moderator: Christian Pagh, Cultural Planner

Torsdag d. 13. august 2009

9.00-9.30

9.30

9.45

12.30-13.30

13.30

15.30

16.45

18.00

19.00

19.30

20.00

21.30

Registrering og morgenkaffe.
Velkomst ved Barne- og Kulturdirektar i Herlev Kommune Flemming Olsen.

"Oplevelsesgkonomi, tveersektoriel planlaegning, brugerdreven innovation og metoder for
brugerinddragelse og demokratisering. Nye méder at teenke pa.”

3 keynote opleeg ved lektor Mark Lorenzen, kulturchef Jens Nielsen og lektor Marion Poetz fra CBS —
Imagine.

Efterfalgende opsamling.
Frokost.

Refleksioner og diskussioner over formiddagens opleeg — arbejde i workshops. Hvilke konsekvenser har
det for vores samarbejde bl.a. i de danske kommuner?

Workshops faciliteres af Mark Lorenzen, Jens Nielsen og Marion Pétz.
Opsamling fra dagens workshops.
Busafgang fra Pakhus 11 til byrumsprojekt i Hvidovre.

Officiel abning af Hvidovreprojektet "The City That Dreamed ltself” af Pejk Malinovski (DK/US) samt
bespisning.

Busafgang fra Hvidovre til Albertslund. Sitebesag ved lysinstallationen "Refleksioner” af Tamar Frank
(NL).

Busafgang fra Albertslund til Frederiksberg.

Ankomst Frederiksberg, hvor deltagerne kan fa et indblik, og evt. deltage i performance-spillet "Rider
Spoke” af Blast Theory (UK). Farste busafgang fra Frederiksberg til Pakhus 11 kl. 20.30.

Sidste busafgang fra Frederiksberg til Pakhus 11. Forventet ankomst til Pakhus 11 k. 22.00.
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Fredag d. 14. august 2009
9.00-9.30  Morgenkaffe

9.30 Internationale eksempler / cases:
1. Creative Amsterdam, ved Robert Marjnissen, Amsterdam University
2. Creative Clusters Ltd. ved Simon Evans, Creative Clusters Ltd. Huddersfield
3. Creative City Network of Canada, tba

11.15 Plenum-diskussion af de 3 internationale modeller
12.45-13.45 Frokost

13.45 Fremtidsmodeller — 3-4 situationer. Skitser til, hvordan man kan komme videre:
1. Forvaltningsstruktur
2. Projekter
3. Klynger/netveerk

15.30 Opsamling ved projektleder af LYSLYD, Trevor Davies.

16.00 Udflugt til Helsinger — herunder middag.
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Baggrund
Seminaret er det farste i en serie af tre, som indgar i LYSLYD’s leeringsprogam med det formal, at:

o styrke kommunernes organisatoriske kompetencer, med henblik pa fornyelse af tveerfaglige samarbejder, bade
internt i kommunerne og med eksterne partnere.

e etablere og synliggare en klynge af virksomheder og akterer indenfor lys og lyd i Hovedstadsregionen
e  at skabe internationale koblinger mellem danske og internationale aktarer indenfor lys og lyd sektoren
e atudvikle markeder for byrumsinvesteringer i forhold til lys og lyd

e atfremme kommunernes og kreative virksomheders metoder og kompetencer i forhold til udvikling af
byrumsstrategi gennem bl.a. prototyping og afprevning af metoder

e at skabe konkrete koblingsmuligheder for kreative virksomheder, tekniske producenter og designere for at
udvikle og preesentere projekter og produkter

Formalet med de tre seminarer er, at praesentere resultater fra projekterne for en storre kreds af offentlige/private
organisationer i form af konkrete erfaringer, med afseet i "best practice”, forslag til hvordan man generelt vil kunne
fremme storre initiativer indenfor sektoren og hvordan principper og metoder fra LYSLYD kan anvendes i forhold il
andre kreative sektorer.

De tre seminarer skal ses i sammenhang med de 8 workshops der arrangeres som en del af LYSLYD-projektet., og
som bidrager til at viderefore de relevante emner fra de starre seminarer.

De falgende to seminarer fokuserer pa:

Seminar 2: Fra oplevelse i byens rum til byens rum som et kreativt krydsfelt (afholdes i februar 2010 under
byrumsprojekterne).

Seminar 3: Fra netveerk til kreative klynger som en driver i forhold til den kreative sektor og storbyens udvikling (afholdes
i juni 2010).

For yderligere information vedr. LYSLYD-projektet, se www.lyslyd.com

LYSLYD — i Region Hovedstaden og Region Sjeelland
Kgbenhavns Internationale Teater | Vestergade 17, 3. | 1456 Kgbenhavn K | Telefon +45 33 15 15 64 Telefax +45 33 15 07 94
info@lydlyd.com | www.lyslyd.com

DEN EUROPAISKE UNION e
*

[ Sk
i REGION e :
Den Europeeiske Fond *x ® RE ion
for Regionaludvikling * S)/ZLLAND . 2 E

“o® Hovedstaden

Vi investerer i din fremtid



A

Al

§

Tilmeldingsblanket til seminar 13. og 14. august 2009

Fra tvaersektorielle metoder for planlaegning og samarbejde til brugerdreven innovation i kommunerne.

Blanketten indsendes til

Jens Christian Jensen
Kebenhavns Internationale Teater
Vestergade 17, 3.

1456 Kebenhavn K

Frist for tilmelding til seminar er torsdag den 30. juli 2009.

Tilmelding kan ogsa forega via mail til jcj@kit.dk — bare serg for at samtlige oplysninger er til stede i mailen.

Saet x

Jeg ansker at deltage i seminar 13. og 14. august 2009 (inkl. frokost) (250 kr).

Jeg ensker at deltage i udflugt torsdag den 13. august 2009 til Hvidovre, Albertslund og Frederiksberg (125 kr.)

Jeg ansker at deltage i udflugt fredag den 14. august 2009 til Helsingar (125 kr.)

Navn

Arbejdsplads

EAN-nr

Adresse

Postnr./by

Telefon

Mobil

E-mail
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